
把大象放进冰箱 
谈谈技术型复杂项目的特性裂解 

腾讯   黄志斌 



把大象放进冰箱 
技术型复杂项目的特性裂解 

腾讯   黄志斌 

背景信息 

40人 

60人 

13,000,000,000个网页 
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为什么需要特性裂解 

 

 

•业务压力，例如 开放平台系统、招聘直达区 

•运营事件，例如 Steve Jobs逝世 
 

更快速的交付！ 
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什么是特性裂解 

•  常见的特性裂解 
错误的答案： 
•前台界面开发 
•后台逻辑开发 
• 数据库开发 
• … 
 

 丌能交付 

第一个迭代   
添加、列表 

第二个迭代    
编辑、删除 

第三个迭代    
搜索 
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从一个文本框和按钮开始 

特性： 

  输入keyword 例如刘德华，点确定 

  展示跟keyword  相关的 所有互联网内容 
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技术型复杂项目 

 

 水面之上： 
用户可见功能是很小一部分 

水面之下： 

庞大复杂的 
后台系统 
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苦恼 

界面上如此的简单 
以至亍我们没办法直观的从界面来想象如何切割 

怎么办？ 
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业务层面的裂解 

特性： 

  输入keyword 例如刘德华，点确定 

  展示跟keyword  相关的 所有互联网内容 
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小结一下 

• 需求丌清晰的地方 

 往往就是可以进行裂解的地方 

 

• 按角色、场景、操作、过程等等 
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足够了吗 

 

 

 

 

 
业务划分清晰 

招式 结果 

1 
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故事从小特性说起 

• 迭代其中一个需求： 

 

 为视频直达区 

 加上 视频长度 
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产品的愤怒 

• 这么简单的需求 

 居然 

 丌能快速交付？！ 
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复杂的业务关系 

 

 

引擎 网页前台 

无线 

cnzz 

qqtalk 

KSS 

qzone 
直达区
二级页 

联盟 

iphone
无线 

wap2
无线 

fitness 

广告来
源 

图片
垂直 

腾讯服务
搜索 

音乐
垂直 视频

垂直 
生活
垂直 

… 

第三方 
数据 
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直达区系统 
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系统架构 

 

 

 

 

 

接入 

检索 

混排 

意图识别 

网络与缓存 
网页数据 

应用
数据1 

应用
数据n 

直达区系统 

… 
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系统架构 

 

 

 

 

 

意图识别 

网络与缓存 

应用
数据1 

应用
数据n 

直达区 

… 

 
测试效率降低 
 

直达区特性 进度捆绑 
 
 

应用
数据2 

音乐 

20日 

图片 

10日 

视频 

3 日 

20 日！ 20 日！ 
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系统架构的演进 
  

意图识别 

网络与缓存 

应用
数据1 

应用
数据n 

横向的架构 

… 

音乐 
意图识别 

音乐 
网络缓存 

音乐
数据 

纵向的架构 

… 

图片 
意图识别 

图片 
网络缓存 

图片
数据 

视频 
意图识别 

视频 
网络缓存 

视频
数据 

… 

… 

音乐 

20日 

图片 

10日 

视频 

3 日 
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效果如何 

• 类似 加视频长度的 

 特性支持快速交付 

 

• 迭代内更顺畅的 

 支持小版本交付 
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小结一下 

• 化横为纵 

 

• 技术架构的调整使得业务的划分成为可能 
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足够了吗 

 

 

 

 

 

业务划分清晰 

招式 结果 

1 

纵向架构支持 2 
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故事从延期说起 

• 迭代内容： 
视频直达区 加 视频长度 

新增 专辑直达区 

生活直达区 命中策略优化 

音乐直达区 接入开放平台系统 

Discuz数据 引入 
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产品的愤怒 

• 为什么有这么多 

 特性延期了？ 

 

• 为什么特性总是 

 某一两个组件 

 没有完成 

 而丌能交付？！ 
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具体看看 

• Discuz数据 引入 

 
接入 检索 混排 意图识别 网络与缓存 爬虫 索引 过滤 

下载组 平台组 相关性组 
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组织架构图 

  各组只面向各自组件的功能 
 
 特性在各组的排期丌一 
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虚拟特性团队 
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虚拟特性团队 

• 有owner 

• 有成员列表 

• 有时间计划 

• 有邮件组IM群 
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虚拟特性团队 

• 大特性交付延期现场 

 明显减少 

 

• 跨组协作程度加强 
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足够了吗 

 

 

 

 

 

业务划分清晰 

招式 结果 

1 
纵向架构支持 2 
虚拟特性团队 3 



把大象放进冰箱 
技术型复杂项目的特性裂解 

腾讯   黄志斌 

一些努力的方向 

  • 支持快速部署的架构 
 
• 面向特性的组织架构 
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回顾一下 

  

业务 

组织 技术 

需求够清晰了么 

纵向技术架构 面向特性的组织 
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Thanks!   Q&A 

 

 

 
 

 

          微博： t.qq.com/tencentpm  

          欢迎各路英雄加盟和切磋! 
              chrishuang@tencent.com 


