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Heroku事件
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• 路由算法？随机的错？
• 健康检查？
• 计费机制？
• 透明化？

事件反映的问题
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随机不是错

Router

NodeNode Node Node Node

monitor
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路由监控

• 监控的内容？500,502,503,504？

• 监控的发起人？
自监控 - 优点、缺点
第三方监控 - 优点、缺点
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SAE整体架构

!
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SAE - 入口路由服务
Router

Common Public 
Pool

Enterprise Pool XXX VIP Pool XXX Bank Pool

健康检查
redispatch

remove机制

如何摘掉？CodeFS
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PAXOS会话
Node PAXOS Node

• 锁的改进
• 半数以上通过
• 全局⼀一致权重
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SAE - 出口路由服务

!

SAE Runtime沙箱
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SAE - 出口路由服务

Common Public 
Pool

Enterprise Pool XXX VIP Pool XXX Bank Pool

Router

目地控制
频率控制
行为控制

出口路由的健康检查
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路由算法的继续

• 完善的监控是否可以解决问题？
• Runtime自动伸缩：

- 快速
- 无缝
- 攻击保护
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SAE自动伸缩

• PHP Runtime自动伸缩

• Python Runtime自动伸缩

• Java Runtime自动伸缩
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过载保护
• 资源配额（连接数等）
• 预算设置
• 应用防火墙

!
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资源隔离保护

MySQL instance
@VM

MySQL instance
@VM

Client Client Client

MySQL instance
@VM

MySQL隔离性  2009.11
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MySQL隔离性  2010.6

MySQL instance
@PM

Client Client Client

Relational DB Cluster SQL预判

并发执行时间和

慢查询配额

资源隔离保护
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SAE发展 - 重要企业客户

我画你猜

• 38万应用，2000家付费企业，200家企业版企业
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SAE发展
SAE vs Google App Engine
SAE vs Heroku
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保证高可靠性
• 关于信任
可靠的技术/运维团队
没有绝对的信任-原始日志
SLA保证和补偿政策：
- SAE故障补偿政策：http://sae.sina.com.cn/?m=devcenter&catId=245
- 没有补偿政策的SLA都是耍流氓

• 关于变更
自身系统变更 =>灰度发布
用户代码数据变更 => 变更跟踪、分组
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Thank you
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