
跨越鸿沟-有道云笔记产品改版实践



胡⽂文渝!
!
2012.04⾄至今!
有道云笔记产品经理



⽇日活跃!

50%

数据概览

新建笔记数!

100%

NPS!

44!55
App Store!

87%



改版的时机

改版的⺫⽬目标

实施改版

改版项⺫⽬目的敏捷管理







改版的时机

产品战略：!
将早期⼤大众作为下⼀一步⺫⽬目标

1. 随着笔记的发展，⽤用户量不断增
⻓长，产品普及度提⾼高!

2. 在调研中发现，早期⼤大众⼤大多数
是初级和中级笔记⽤用户!

3. 产品原则：为⼤大多数⽤用户做优化



改版的时机

改版的⺫⽬目标

实施改版

改版项⺫⽬目的敏捷管理



为⼤大多数⽤用户做优化! 1. 普通⽤用户更倾向“别让我思考”!
2. 普通⽤用户更多的使⽤用基础功能!
3. 6成⽤用户浏览内容!

4. 3成⽤用户进⾏行碎⽚片化的记录

改版的⺫⽬目标



让⽤用户更简单的去浏览笔记及进⾏行碎⽚片化记录

改版的⺫⽬目标



改版的时机

改版的⺫⽬目标

实施改版

改版项⺫⽬目的敏捷管理



定义基础交互

实施改版

确定视觉⽅方案

优化关键路径



新 旧



定义基础交互

标签式交互!
Tab

抽屉式交互!
Drawer VS



可直接展⽰示内容!
⽀支持快速切换分类

更⼤大化的展⽰示内容!
聚焦当前⻚页⾯面!
抽屉层级⽀支持灵活切换

VS





定义基础交互

实施改版

确定视觉⽅方案

优化关键路径



个性化!
年轻化!
扁平化

确定视觉⽅方案



⽤用户的个⼈人信息⻚页!
侧边栏的头像显⽰示!
头像的背景模糊处理

个性化



年轻化

30岁以下!

56%!
35岁以下!

78%



年轻化

VS



扁平化

从拟物化到扁平化



定义基础交互

实施改版

确定视觉⽅方案

优化关键路径



提⾼高⾸首⻚页浏览效率!
更快速的碎⽚片化记录

优化关键路径



提⾼高⾸首⻚页浏览效率

标题!
正⽂文摘要!
图⽚片摘要!
附件摘要



内容分割形式提⾼高⾸首⻚页浏览效率

卡⽚片式分割!
VS!

内容分割



快速的碎⽚片化记录







改版的时机

改版的⺫⽬目标

实施改版

改版项⺫⽬目的敏捷管理



改版项⺫⽬目的敏捷管理

1个⽉月!
第⼀一阶段!
基础交互!

主视觉定稿阶段

1.5个⽉月!
第⼆二阶段!
主体界⾯面!
功能开发阶段

1.5个⽉月!
第三阶段!
⾯面向体验的!

极速迭代开发阶段



项⺫⽬目管理

敏捷开发!
!
需求确定!
周期明确

极速迭代!
!
需求不可预知!
周期不明确

VS



拥抱不确定性与反复 1. 体验的⼏几个关键点要达到90分的
⺫⽬目标!

2. Power user群真实的去使⽤用，不
间断的反馈!

3. 研发团队提供多种预案

极速迭代开发阶段



时机：跨越鸿沟

⺫⽬目标：为⼤大众做优化

实施：三阶段

项⺫⽬目管理：极速迭代



Thanks


