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个人简介 

•  淘宝花名 悟石	  
•  2008年9月加入淘宝，负责性能测试业务	  
•  2012年7月，转战无线性能方向	  
•  丰富的性能测试实战经验	  
•  组织编写《淘宝性能测试白皮书》	  
•  新浪微博 @悟石_大雄 



Agenda 

•  业界常见性能测试工具	  
•  淘宝网性能要求	  
•  PAP平台之 功能简介	  
•  PAP平台之 架构剖析	  
•  PAP平台之 服务范围	  
•  PAP平台之 性能优化依据	  
	  
注：淘宝性能自动化平台，简称PAP平台	  



淘宝网业务 

•  淘宝每天承载PV量超过24亿	  
•  淘宝有几百个app	  server应用	  
•  淘宝有上万个web	  page页面	  
•  每年需消除数以千计的性能瓶颈	  
•  …… 



淘宝网性能要求 

•  核心应用server-‐end响应时间 <	  75ms	  
•  一般应用server-‐end响应时间 <	  300ms	  
•  所有应用front-‐end首屏加载时间 <	  2s	  
•  确保99.95%的稳定性	  
•  ……	  



淘宝网性能要求 

•  淘宝主站拥有上千台性能测试服务器	  
•  要求机器24小时运转 提供性能测试服务	  
•  性能测试团队配备10来位工程师	  



•  如何面对？	  
•  	  	  	  	  	  如何攻克？	  
•  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  如何降低成本？	  
•  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  如何快速响应 ？  



业界性能测试工具 

•  Apache	  ab	  
	  	  	  	  ab	  -‐c	  12	  -‐n	  20000	  localhost/test.htm	  
•  HHpLoad	  
	  	  	  	  hHp_load	  -‐rate	  300	  -‐seconds	  120	  test-‐urls	  
•  JMeter 
    支持可视化界面操作 

•  LoadRunner	  
	  	  	  	  工业级性能测试工具	  



业界性能测试工具 

工具名称 优点 缺点 

Apache	  ab •  轻便，小巧	  
•  一条命令完成	  
•  免费，开源 

•  多适用于web静态性能测试	  
•  功能较弱 

HHpLoad •  轻便，小巧	  
•  一条命令完成	  
•  免费，开源 

•  多适用于web静态性能测试	  
•  测试结果分析有限 

JMeter •  轻便	  
•  可支持接口级别的性能测试	  
•  提供图形化界面	  
•  免费，开源 

•  测试结果往往偏高（相对于
LoadRunner） 

LoadRunner •  工业级工具，全世界认同	  
•  模拟真实用户，并发贴近现实 
•  强大的提供图形化界面	  
•  强大的性能监控功能	  

• 	  License昂贵	  
•  学习成本高	  
	  
 



业界性能测试工具 

•  需要安装客户端程序 单机运行	  
•  测试结果数据分散	  
•  人工介入成本高	  



•  我们经历了长期的LoadRunner时代	  
•  我们在LoadRunner上投入大量成本	  
•  我们的工程师加班现象严重	  
•  …… 



Ø 自主研发	  
Ø 一键搭建性能测试环境	  
Ø 灵活监控性能数据	  
Ø 支持淘宝性能测试协议和类型	  
Ø 提高至少50%的工作效率	  
Ø 人人都能做性能测试	  



PAP平台应势而生 

•  于是……	  
•  PAP平台应势而生 



测试理念 

•  自主研发	  
•  专注于性能测试解决方案 



PAP平台功能介绍 

•  PAP平台 是kelude大平台的一部分	  
•  覆盖服务器端性能和页面前端性能	  
•  实现完整的性能测试流程	  
•  实现数据集中存储 集中展现	  
•  实现无人值守的性能测试	  

•  注：kelude大平台，是淘宝技术质量部自主研发的测试平台 



一个完整的性能测试流程 



PAP平台功能介绍 

•  性能环境	  
Ø 环境管理	  
Ø 权限管理	  
Ø 搭建环境	  

•  性能测试	  
Ø 性能脚本	  
Ø 性能场景	  
Ø 性能任务	  

•  性能监控	  
Ø 监控集配置	  
Ø 数据获取	  
Ø 实时展示	  

•  性能结果分析	  
Ø 性能结果	  
Ø 性能基线	  

•  页面性能	  
Ø 执行测试	  
Ø 结果分析 



PAP平台架构剖析 



PAP平台架构剖析 

•  webx3框架	  
•  Java语言 



PAP平台架构剖析 



测试理念 

•  贴近淘宝性能测试业务	  
•  易用 低成本	  
•  易扩展  易维护 



PAP平台服务范围 

•  支持hHp/hHps协议	  
•  支持java/hsf协议	  
•  支持第三方协议接入	  



PAP平台服务范围 

•  支持服务器端的性能自动化	  
•  支持页面前端的性能自动化	  
•  支持旺旺客户端的性能自动化	  
•  服务于淘宝、天猫、聚划算、阿里云	  



测试理念 

•  捕获关键性能数据	  
Ø  性能指标，如 tps/rt	  
Ø 	  Linux服务器指标，如 cpu/load/mem	  
Ø 	  JVM服务器指标，如 heap内存使用/GC	  
Ø  网络指标，如 ping延迟/网络流量	  

•  拆分问题  隔离分析	  
Ø 图表方式，实时展示	  
Ø 利于工程师拆分问题，逐个隔离分析 



PAP平台性能分析 



PAP平台性能分析 



PAP平台性能分析 



PAP平台发展历程 

•  2011年01月     规划淘宝性能自动化平台	  
•  2011年03月     首份PRD产出	  
•  2011年04月     设计、编码	  
•  2011年07月     第一版发布	  
•  2011年11月      开发框架迁移至webx	  
•  2012年01月      组件化拆分	  
•  2012年03月      实现hsf接口压测功能	  
•  2012年07月      底层替换成Trunner压测工具 



	  	  Q&A 




