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互联网创业的大航海时代





程序员的告白
• 1998年大学毕业，投身互联网 

• 怀着创业梦想搞技术多年 

• 2003年业余爱好做了JavaEye网站 

• 2006-2010年磕磕绊绊创业JavaEye.com 

• 2010-2013年CSDN打工3年 

• 2014年再次创业：麦田亲子游



为何喜欢创业

• 热爱未知的未来，不喜欢确定性，希望开创未来，
让未来有⽆无限的憧憬和可能性 

• 喜欢创造性开拓性的工作，有积极进取的事业心 

• 非常痛恨官僚主义，不适合，也无法适应在大公
司工作，按部就班当一颗螺丝钉



创办JavaEye很偶然
• 2003年我研究Java的开源框架，苦无交流
的场所，在国内技术社区当时讨论非主
流的框架很受排挤	


• 自己搭建BBS之后，遇到了各种BBS弊：
跪求，裸求，留爪，接分，做个标记，
标题党等等	


• 只想建设一个自己觉得可以安安静静交



误打误撞树⽴立核⼼心竞争⼒力
• 从2003.12开始采取严厉的BBS管理制度	

✓ 许多朋友⼒力劝	


✓ 许多⺴⽹网友诅咒	


✓ 我不为所动	


• 网站并未因此崩溃，反而开始⻜飞速发展	

✓ 清洗1万名非目标用户，留住100名核心用户	


✓ 100名核心用户产生的内容吸引了10万个会员	


✓ 看似自杀的行为，其实带来了论坛的核心竞争力



有益的产品创新
• 重复的入門提问贴让核心会员疲惫	

✓ 单独开设问答频道，分流提问解答的需求	


✓ 论坛的定位仅仅是“交流”，不允许在论坛提问	


• 顶贴制度带来的不良嗜好	

✓ 打击不良嗜好，严禁标题党，灌水性回复,关小黑屋	


✓ 强制性做题，一遍一遍反射式记忆	


• 取消论坛版主制度，差异化权重投票制度	

✓ 全体会员根据积分设置等级，实现等级权重差异化投票制度	


✓ 对明星会员给予最⼤大的投票权重，平衡核⼼心会员和普通会员的权利	


• 整合论坛和博客	


✓ 论坛和博客从底层架构统⼀一	




收获的经验值

• 把握核心需求，做透用户刚需，可立于不败之地 

• 深入用户日常的运营，貌似很笨的运营坚持，其
实就是很高的竞争門槛
菜⻦鸟级的产品经理，往往认为自己做一个东东，丢到互联网上，奇迹就会发生。所
以，他对一个产品的终极设想，是版本开发完毕后上线的一瞬间。就如同天真的小白
少女，对爱情的终极设想就是穿上婚纱走向王子。而经过腾讯的系统训练的产品经
理，非常清楚，第一个版本丢到互联网上，只是未来无尽服务，无尽优化的一个开
始。接着无止尽的：数据反馈，优化特性，优化服务；优过所有的对手。打死所有的
对手。 
!

梁宁 



不会赚钱

作为一个程序员，真的不会赚钱，拉不下面子赚钱，不好意思催款，对
钱没有强烈的欲望，这是特别糟糕的事情。



不会搭建团队

程序员天性不习惯授权，习惯于自己搞定，结果把自己累死。



不会融资

IT宅男一枚：不会描述愿景，不会写BP，不会和投资人沟通，思路不开

阔，过于老实，不敢夸大



不会运营公司

对财务⼀一窍不通，不会做现⾦金流管理，不会财务预测，不会安排任务，不
会规划业务



产品经理＋产品运营＋研发工程师＋网站运维

创业者

程序员



从程序员到产品经理

• 秀智商的优越感   vs  用户的弱智无下限 

• 以兴趣为导向       vs  以结果为导向 

• 完美主义综合症   vs  MVP产品就管⽤用



当我们研究不到用户需求时，我们就会说只要让我们自己用得爽，这个是比较容易做到的一点。怎么样让用户用得爽呢？
如果光凭一些体验的话，其实是有一个比较简单的方法，把自己当作一个傻瓜来用产品，傻瓜心态。 

把自己当作傻瓜，这个挺难的，但据我所知乔布斯也是用这个方法，而且他这方面功力特别强，他能瞬间把自己变成一
个傻瓜。我就不行，我要经过5-10分钟的酝酿才能进入到这个状况，这是非常难的一个功力。我观察公司里面有一个人
也很厉害，就是Pony，他大概能在1分钟的时间内酝酿成。但是我发现我们的产品经理经常花了3天还达不到一个傻瓜
的状态，所以他们总是太专家了。你要知道我们有上亿的用户，他没有这么多的背景，他们用这个东西只是第一眼的感
觉或者用一次，一、两分钟的体验就决定了。 

张小龙 

用户的弱智无下限

最近微信产品的负责人张小龙的观点，他的观点，跟我几年前说的观点是不谋而合的，三年前我在主导这个话题，大道理
是一样的，进入白痴状态或者进入傻瓜模式，你们每个人有没有一个按纽，能够快速的进入傻瓜模式，我在公司里很多时
候讨论产品，我对产品经理一个挑战，也是因为我能够这么多年被用户骂得多，经常到第一线看用户的帖子，在微博做用
户的客服，这不是为了作秀，为了保持真正掌握用户的想法，我最喜欢的杂志不是行业高端杂志，类似电脑迷、电脑爱好
者、电脑软件，在地摊上卖的中低用户的普及杂志，上面有很可笑的文章，这么简单的功能早就用了，为什么写一篇文章
教育用户，那是用户真的不知道怎么用。 

周鸿祎



从产品经理到创业者
• 会赚钱 

• 会找人，搭团队，会授权 

• 会找钱 

• 会描绘愿景，激励团队 

• 会运营公司



麦田亲子游

• 做自己是目标用户的产品 

• 组团创业，拒绝单帮 

• 互联网必将与生活紧密结合


