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微博业务特点
• 多终端
• SNS
• 高速发展
• 轻量
• 高质量
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架构演进

互联网系统如同生命体，不断生长演进
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节奏

• 万物生长和运行都有节奏

• 大节奏
– 几个月到几年
– 基础部分最优先
– 先对外后对内
– 先抗住再优化
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节奏间隔

• 体验：日

• 功能：月

• 结构：年
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微博架构演进
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上线 性能优化 容灾建设



阶段一 上线

• 功能实现
• 平台化
• 基本安全
• 基础数据统计

• 简单容错/无容错/无容灾
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微博架构

平台接口层

消息帐户 发表索引

接收索引资料 关系链

接口层

Web

ITIL

运维工具

BOSS系统

收藏

PC客户端 WAP

平台服务

应用层

话题

热榜 推荐 激励

运营支撑系统

…
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多终端

• 后PC时代来临，多终端成为趋势

10



多终端对架构的影响

• 一致性和兼容性

• 平台化

• 云计算，云存储

• 开发效率
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平台化

• 一致性
–一个平台，连接多个终端
–服务和数据平台化
–统一的接口

• 差异性
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兼容差异性

• 终端具备差异性

• 数据层兼容—终端自定义数据

• 功能展现兼容

• 灰度试错：在一个终端试用，然后再推广
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数据统计

• 运营的需求

• 产品数据

• 监控数据
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阶段二 性能优化

• 用户体验性能优化

• 容错

• 功能建设
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性能优化
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“响应速度是第一体验”



性能优化三步
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1. 确立优化目标和衡量标准

2. 监控指标
– 区域
– 时间



性能优化技术

• 靠近用户的优化最关键

• 优化技术
– Web优化

– Cache

– 逻辑层优化
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Web优化
• Yahoo 34条

– 减少请求

– html、css、js代码减肥，js优化性能

– css、js嵌入位置调整

– Cache
– 不重要的页面模块异步加载、头像和图片滚屏加载

– 背景图片合并、压缩

– 压缩微博头像质量

– 图片预加载

–  多个域名

– 多IDC部署，内部代理

– …
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首屏优化

• 首屏单独优化

• 对首屏进行测速

• 减少首屏的元素
• 右侧非关键元素延迟加载
• Js分拆，在首屏后加载其它部分
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大图预加载

• 用户浏览微博消息时，自动加载大图

• 点击缩略图，立刻可以看到大图，无等待过
程

• 如果是无线网络，则关闭预加载
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Cache

• 多级Cache
– 存储层
– 接口层
– 代理层
– PHP层
– 浏览器

• Cache靠近应用
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逻辑层优化

• 协议合并

• 并行处理
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数据存储优化

• 微博的数据存储方式
–内存存储

– NoSQL存储 

–MySQL存储

–云文件系统
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索引存储

• 内存和SSD并行写，按时间分区读。

• 聚合计算在内存中进行
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索引控制层

索引存储层SSD索引内存

读/写 读/写

7天对新增流
水和已有文件
进行整理

流水文件 整理后文件

计算



消息聚合计算
• 读扩散模式，我的主页在读的时候生成
• 多级并行计算，逐层向上汇总
• 计算和存储靠近

发表合并计算

1
关系链计算层

5
8

关系链
2

34

发表索引1
计算 计算

接收索引

6 7

计算

1 2

发表索引n

计算

6 7
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计算逻辑层



阶段三 容灾建设

• 容灾系统建设

• 运维快速响应

• 开发效率

• 数据挖掘
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微博架构

平台接口层

消息

帐户 发表索引

接收索引资料

关系链

接口层

Web

ITIL

运维工具

BOSS系统

收藏

PC客户端 WAP

平台服务

应用层

话题

热榜 推荐

激励

运营支撑系统

…
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消息中转

日志系统

无线客户端 开放平台

核心服务



高可靠性核心策略

故障不可避免，关键是如何减小故障影响范围
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故障原因分布

网络
11%

硬件
22%

程序BUG
11%

程序更新
56%
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灰度发布

• 灰度发布：发布更新时，不一次全部发布。
而是分几个阶段，每次只向部分用户发布。

• 灰度发布是减小故障影响的核心流程和最有
效手段
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灰度发布

• 时间和范围是关键，严格规定

• 用户范围
– 机器
– 用户
– 区域

首次灰度
1台  x小时

二次灰度
地区1   y小时

三次灰度
地区2   z小时

四次灰度
全量

Web发布流程
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互联网高可靠系统—有损服务、生命体

• 分布式   活系统
–分布式
• 去中心化
• 成员简单
• 独立自治
• 重复

–活系统
• 分层级
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早期系统

每个月都会有大大小小故障

 前台接入点少，DC异常时，影响全量用户。
 一旦网络波动，质量明显下降。
 无容灾能力，一旦机器故障影响服务。
 前台页面没有柔性处理，依赖后台服务质量。
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容灾
• 系统分为三大部分：核心服务，普通服务，外围
应用

• 核心服务两地三IDC容灾
• 普通服务单IDC，容错
• 外围应用多IDC部署，分担用户，减小影响范围
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主站南方接入1

主站北方接入3

153M

代理1

代理2

…

专
线

部署结构图

核心区

南方

北方IDC3

南方
计算平台 普通服务 

普通区

(帐户，消息存储读写核心逻辑）

主站南方接入2

微博图片 微博头像

微博素材

无线

开放平台



多层容灾
• 多个层次具有跨IDC容灾能力

逻辑层1

接口机1

MAP1

网页/手机/wap/其他 

MAPn

逻辑层n

帐号(主写)

接口机n

server1 servern

DLB

DLB

配置

南方IDC1

逻辑层1

接口机1

MAP1 MAPn

逻辑层n

帐号

接口机n

server1 servern

DLB

DLB

配置

北方IDC南方IDC2

同步
同步



有损服务

• 功能分为：核心功能和次要功能
• 核心功能：强容错强容灾
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核心功能也有部分有损能力

• 我的主页计算
–如果某台索引损坏，则忽略该数据。表现为显
示部分数据

–用户感知小，可接受

• 如果某条微博数据读取有问题，则忽略之
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多几个篮子—降低故障影响范围

• Web接入以前只有两个点：电信+网通，一个点出问题，
挂一大片

• 增加IDC接入点，增加代理，几十个点，摊薄每个接入点
用户量，降低故障影响范围
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容错
 路由容错：接入层，逻辑层使用DLB，负载均衡+自动容
灾路由。

 防雪崩：进程上线标准，多级保护。

 Session机制:逻辑处理统一采用session，对下层容错，
返回部分结果。

 防火隔离：接入层，逻辑层按set部署，进行业务间防火
隔离。

41



去中心化—消灭死星

• DNS：多域名

• 配置中心：多个备份、
多配置中心，系统间隔
离，支持灰度

• 发布：灰度发布
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死星



微博时代的故障处理

 老板比产品团队更早知道故障！

 故障传播路径发生变化
 过去：故障发生找认识的人，或客服找到产品团队解决(老板
还不知道)

 微博时代：故障发生微博@老板老板找团队“@#$%&*”
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高质量运维

平台
工具

人工
架构
优化
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运维快速响应

• 工具
– ITIL，监控和告警
–日志系统：快速分析和定位
–自动部署：快速部署

• 运维流程
–故障知会
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日志系统--错误日志

QQ号
源文件
函数名
行号
错误内容

故障快速定位
故障点
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日志系统--流水日志

QQ号
模块
包内容

故障快速定位
场景调查
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海量日志接入与实时查询系统
错误与流水日志系统架构
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海量日志接入与实时查询系统
系统特点

轻量异步接入：业务程序通过提供的API将日志以UDP的方式发送给本机
agent，本机agent接收后以tcp的方式批量发送到日志服务器集群。

实时查询：采用Sphinx全文搜索引擎。从上报后5分钟即可查询， 数据查
询只要1-2秒，平行扩容后基本不影响查询性能

高扩展性：日志接收服务器集群， 数据搜索服务器集群扩容或者下线只要
更新一下名字即可实现切换，随时扩容。

多IDC就近接入与存储: 通过内部名字服务实现日志就近接入与转发存储，
避免内网长途带宽消耗
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开发效率

• 采用成熟架构：LAMP, Memcache, 
Hadoop…

• 平台化：托管平台，云文件系统

• 解耦：消息中转系统

• 支撑系统

50



 核心系统和功能系统分离
 让功能开发可以并行，大大加快了开发效率。例如新功能需要老系统的数
据，直接从中转接收数据即可，无耦合

消息中转系统--系统解耦，提高开发效率

接入 接入

接入层

中转系统

逻辑层

核心服务 功能服务

逻辑服务

中转数据

中转数据
信息帐户 发表索引

接收索引资料 关系链
话题收藏

数据分析

搜索

逻辑服务

其他部門
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业务解耦篇---中转系统

• 消息发布/订阅模式

• 确保数据到达，数据不丢失



数据分析和挖掘

• 关系链相关性推荐— 数据挖掘是关键

• 高质量内容筛选– 筛选优质内容，建设口碑
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数据分析和挖掘

• 计算平台
– Hadoop系统
– 简单架构
– 计算和应用分离

• 数据采集
– 线上系统：关系链、用户属
性、用户兴趣、用户行为…

– 用户反馈：动作
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数
据

数
据

计
算
平台



未来发展方向

• 数据分析和挖掘，信息筛选，关系链挖掘
–内容分类，优质内容筛选
–关系链深度挖掘、圈子挖掘，用户价值评估
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未来发展方向

• 安全
–智能防骚扰系统。实时打击、信用系统

–信息管理控制能力
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未来发展方向

• 平台化和开放平台
–平台化指对应用有强大的支撑能力。应用只需
要关心逻辑

–平台易用性，主要改善平台接口以及灵活计算
能力

–开放平台未来是重点
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