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1
移动应用占比上升
移动数据流量接近60%
2015年中国移动游戏收
入将达到65亿美元

3
“二八”现象明显
2%应用占据80%下载量
口碑传播效果远好于推广

2
4G用户成倍增长
4G网络渗透率超过20%
更多用户认为手机体验
代表生活品质

4
Android平台优势明显
Android应用逾6成
智能设备普及率上升

移动应用市场迅猛发展



崩溃率超过4%时，活跃用户明显下降



启动时间超过3秒，用户耐心下降



兼容性情况



开发团队成熟度低

02

01

03

开发者年轻化

逾6成开发团队小于10人
平均3个月交付一款新应用

8成以上开发者为85后
开发经验平均少于3年

工作强度大

57%的开发者每周加班
14%的开发者每周加班20

小时以上

开发团队精简化



百度微任务Case

大公司里的小型创业团队

团队规模<10人

技术人员平均工作经验2年

没有专职测试人员

一年67次版本迭代

产品质量怎么保证？



技术

设备

缺什么？

人力

问题的根源——缺！缺！！缺！！！

• 缺少质量标准
• 缺乏专业技能

• 采购？
• 更新换代快
• 长尾覆盖成本高

• 租赁？
• 管理成本大
• 设备质量不一

• 其他岗位顶替
• 影响其他工作
• 专业程度低

• 专职测试人员
• 招人难，留人更难
• 工作持续性差



MTC介绍

MTC简介

MTC提供
的服务

百度移动云测试中心简称MTC（Mobile Testing Center），是业界领先的移动应用自动化测试

服务平台，为广大开发者在移动应用测试中面临的成本、技术和效率问题提供解决方案。

  平台服务内容
•  移动应用质量标准

•  自动化测试服务

•  人工测试服务

•  问卷调研服务

•  线上监控服务

•  测试工具提供

  平台服务成果

•  覆盖10000+主流终端类型

•  为近15万开发者提供了2400万次测试服务

•  为百度内部数百条移动应用产品线（包含数十条用户数过亿的应

用产品）提供长期稳定的测试服务

•  为百度手机助手、91助手、安卓市场提供应用上架审核服务，移

动应用市场中超过90%的应用都是通过MTC平台测试审核



MTC服务简介

MTC通过深厚的自动化测试技术积累，为移动开发者提供全自动云测试服务，方便开发者进行实时的手机应

用测试工作。开发者可针对不同需求，选择不同测试模式。MTC提供的服务具有免费、高效、机型全面、场

景丰富和标准成熟的特点。

MTC主要服务

自动化测试

  兼容性测试

  性能测试

人工测试

  人工遍历测试

  专家Bug探索

质量标准

  规范测试过程

  量化测试结果

问卷调研

  用户需求调研

  使用反馈调研



移动应用质量标准

统计测试结果

深度数据挖掘
形成标准 内部试用 持续完善 面向用户推出

MTC平台拥有一套完整的移动应用质量标准，并结合平台测试，针对每一个测试结果都会通过质量标准进行评分。通过对

您的产品质量进行量化，您可以直观的了解应用质量状况，并在提升产品质量方面获得专业指导。



移动应用质量标准



MTC自动化测试

测试
内容

我们
承诺

应用常见问题 平台测试套餐

卡顿 深度性能测试

冷门型号 全面兼容测试

莫名崩溃 深度遍历测试

病毒攻击 安全扫描测试

10,000+台手机

真实用户场景

4小时速出报告

全面兼容测试
• 支持App在不同平台上的兼

容性
• 海量真机兼容性测试
• 支持上传Robotium测试脚本

深度遍历测试
• 深度遍历APP各功能点
• 无需上传测试脚本
• 支持长时间遍历

安全漏洞测试
• 漏洞/组件/崩溃隐患扫描
• 可验证程序Crash/程序无反应
• 快速定位App安全隐患

深度性能测试
• 支持Android和iOS平台
• CPU/内存/电量/流量等性能测

试
• 支持历史版本及竞品对比分析



MTC终端部署架构

Internet

交换机

Worker集群
Worker集群
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Internet
ISP

内网

Squid

光纤接入

AC控制器

无线AP
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Worker集群
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Client云
手机
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众测用户
自建机房



预处理

运行测试框架

处理结果

Apktool

Signapk

ApiLevel

Runner Monitor

Monkey

用户录制

遍历测试

安全扫描

Adb API

Robotium

ViewHunter

Appcracker

Cpu

Memory

FPS

……

Android
ScreenShot

Check
BlackEdge

odt

PowerUsag
e

ConnectWifi

SAVE

AutoUnlock

手机



MTC自动化测试报告



质量的定义

Verification

• 验证（VE）
• 实现是否按照设计
• 功能是否正确
• 自动化测试+人工测试

Validation

• 确认（VA）
• 产品是否满足需求
• 用户是否满意
• 只能人工测试



• 拥有千人测试团队，提供真人真机的产品测试服务。

• 支持发布产品的功能测试、兼容性测试、特殊场景测试、崩溃率数据收集等测试任务，邀请用户

针对指定功能或步骤进行测试或体验。

• 目前累计为百度90+产品线提供产品测试，累计反馈bug和建议百万条。

我们服务过

MTC人工测试服务



• 丰富的用户样本群体，覆盖全国300个城市，快速招募指定用户

• 3天内可收集2000+份问卷，快速产出报告

• 提供专业易用的问卷设计系统，可视化数据报表功能以及场景化案例库

• 支持用户行为调研、产品测试调研、用户满意度调研，使用场景覆盖产品生命周期的各个环节

MTC问卷调研服务

我们服务过



联系我们

http://mtc.baidu.com

mtc_support@baidu.com

百度移动云测试中心_MTC

277298678（MTC开发者测试交流群Ⅰ）

扫我查看MTC官方网站

扫我关注MTC官方微信





THANKS
谢 谢 聆 听



iOS自动化测试



MTC任务调度架构

NDS Web API

MTC Web Site

DMS Web API

DMS Web UI

Active MQ

Agent / CTP Client

CTM

Worker DA

Zoo Keeper

RedisMySQL


