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云计算需要哪些关键功能？ 

自服务的申请流程 

有效的基础平台管理 

灵活的计费规则 

快速部署 

灵活的扩展和释放资源 

有效利用现有硬件资源 
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云计算运维面临的挑战 

FLEXIBILITY 

 闭源软件在大规模部署的成本
巨大 

 需要开源解决方案满足不断扩
充的业务 

 避免重构现有架构和硬件 

 避免厂商Lock-in 

MANAGEMENT 

 规模化后维护工作量巨大 

 多种虚拟化平台没有统一管理
平台，需要分别维护 

 用户自服务和控制策略和安全
管理的冲突 

 缺乏有效的审批管理流程 

 差异化的监控策略 

WORKLOADS 

 传统的业务无法快速切换到云
平台  

 新业务更容易适应云环境 

 需要混合架构统一管理 
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RED HAT混合云解决方案 
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CLOUDFORMS  
有效利用现有基础设施 
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混合云业务-自服务部署 

CLOUDFORMS 
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 1.CloudForms提供了标准的云业务审批流程 
 2.CloudForms提供强大的自定义扩展功能 
 3.CloudForms同时支持基于物理机的云服务 

资源请求 

邮件通知 
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混合云业务-快速部署 

VM Templates: 
 Web server 
 Application server 
 Database Server 

I need resources for application 
service “X”. 2 Web servers,  
1 JBoss App server, and  
1 Oracle DB server 

How long do you need it? 
How big do you need it? 
What is it's purpose? 

90 day project 
Medium size 
App Development  

1 

2 

Post-Provisioning  
Configuration: 
 Satellite 
 Puppet 
 Chef 

5 
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Intelligent Service Delivery: 
Where can I place this workload? 
What policies may affect placement? 

Chargeback: 
- Whole Unit 
- Allocated 
- Actual Usage 
- Tagged 

N-Tier Application 
Service Request 

Management 

Approval Workflow 

3 

4 

Converged 
Infrastructure 

 SMS 
 BladeLogic 
 etc.... 



11 

 CloudForms提供了一系列的运维工具，

提升基础设施的维护效率 

 统一的管理界面，提供运维过程Host，

VM的基本操作管理 

 定制的安全规范检查功能，快速检查

环境合规性。 

 可定制的告警监控，满足不同业务要

求 

 可定制的报表功能，有效进行资源浪

费检测 

 避免厂商Lock-In 

CLOUDFORMS 基础架构管理 
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基础设施管理-支持混合架构 

Admin 
Role #1 

Admin 
Role #2 

Admin 
Role #3 

 

CloudForms支持对虚拟机磁盘进行SmartState分析，获取管理

平台 以外的管理数据 

Platform 

Guest OS 
VM State 

# of Snapshots 

Policy Applied 
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基础设施管理-故障分析 

Workload Balancing 1 
Normal Operating Range 

Capacity Management 2 

Operations and Support 3 

Where is the best place to 
run a new workload? 
How can I optimize existing 
resources? 

I didn't create the work-
load, but I need to 
determine what's the 
problem and how to fix it 

What is 
causing 
spikes? 

Can cluster “X” handle workload? 
Where do I have performance issues? 
Where do I have waste? 

Identify root cause and 
reduce mean time to 
resolution (MTTR) by 
viewing workloads in 4 
dimensions 

Timeline 
VM 
Inspection 

Consump-
tion 

Drift 
Analysis 
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基础设施管理-故障分析 

 分析最近虚拟机相关差异，方便快

速定位问题 

 支持虚拟机配置，虚拟机内操作系

统差异 

When VM compared to 
template, quickly see issue was 
caused by recently increased 
memory 



15 

基础设施管理-虚拟资源浪费检

测 

 虚拟机资源配置合理性检查 
 存储垃圾文件检测 

North America Europe Asia 

CPU 
Memory 
Storage 

Allocated Actual 

CPU 
Memory 
Storage 

Allocated Actual 

CPU 
Memory 
Storage 

Allocated Actual 

50 GHz 
60 GB 
400 GB 

34 GHz 
42 GB 
187 GB 

30 GHz 
45 GB 
250 GB 

26 GHz 
39 GB 
237 GB 

20 GHz 
30 GB 
150 GB 

17 GHz 
26 GB 
142 GB 

= VM 

= VM sprawl 

= Incorrectly        
configured       
workload 

Over-Allocated 
CPU by 16 GHz 
Memory by 18 GB 
Storage by 213 GB 

Understand resource consumption today 
and trending over time: 
Storage – 78% Used 22% Free 

Storage Consumption 
78% 

22% 
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基础设施管理-有效的安全管理 
简单规则: 所有开发测试环境中的Windows必须运行McAfee v2.0 

 用户只可以使用满足合规性的虚拟机 
 不满足合规性的虚拟机禁止运行 
 自动进行管理员邮件通知 
 可针对不同资源单独指定规则 

CLOUDFORMS 

YES NO 

Help Desk 

Security Team 

IT Management 
Converged 

Infrastructure 
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基础设施管理-报表 

 支持自定义报表，比如查
看虚拟机分区大小 
 预置多种类型报表满足运
维需要 

CLOUDFORMS 
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IT CLOUD MANAGEMENT集成 

CLOUDFORMS 

Enterprise 
Service Catalogs 

ITPA/RBA 

CMDB 

Event Consoles 

Management & 
Reporting 

 1.CloudForms可以和IPA、AD认证，集成到用
户现有的用户集中管理系统中 

 2.CloudFoms可以和第三方的告警平台集成 
 3.CloudForms可以和现有的资产管理系统集成
（Host VM）。 

 4.CloudForms可以和现有系统的IPAM进行集
成，有效完成IP、DNS管理。 
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 成本优势 
 Lowest cost of leading commercial vendors 

 快速平滑提供云服务 
 CloudForms部署在虚拟机上, 无需代理 

 统一界面 
 统一的界面提供多种功能 

 有效提升维护效率 
 灵活的自定义和集成功能，减少人工维护工作 

 开放/灵活 
 支持多种虚拟化平台 

CLOUDFORMS 优势 


